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POLITICA DE CALIDAD

WORTACH empresa situada en Sevilla y dedicada a la comercializacion de
tacografos, sus consumibles y la conectividad de sus diversos periféricos,
servicio posventa al cliente e imparticion de cursos para Centros Técnicos de
tacografos, se compromete a trabajar por la Mejora Continua de la eficacia de
sus Sistema de Gestion de la Calidad, con el fin de:

Obtener el nivel deseado y esperado de satisfaccion del Cliente, mediante el
cumplimiento de sus requisitos.

Cumplir con los requisitos legales del producto y cualquier otro requisito que la
organizacion suscriba.

Responder a las necesidades y expectativas del Personal de la Organizacién
y de sus Proveedores.

Conseguir, con todo ello, la capacidad competitiva que asegure la
permanenciay el progreso en el Mercado.

Y para ello, dara prioridad a:

Formar, motivar e implicar al Personal de la empresa, para obtener el nivel
de competencia adecuado al desempefio de sus funciones y su satisfaccién en
el trabajo.

Dotar y mantener los Recursos Materiales (instalaciones, Vehiculos y
Equipos) en las condiciones adecuadas de Seguridad y Prestaciones.
Dedicar especial atencion a la prevencion, deteccidon, comunicacion y
correccion de errores, evaluando siempre su alcance.

Revisar la adecuacion permanente de la Politica, mediante el establecimiento
de Objetivos y/o Metas, concretos y cuantificables, para periodos
determinados.

Fdo. Agustin Mayor Cortés
En Sevilla a 05 de Junio de 2020



